GUIDE UTILISATEUR

Version 1.0

Prise de main a distance avec AnyDesk Document externe
Microtec — Groupe Albatros

Ce guide vous accompagne pas a pas pour permettre a notre équipe technique de prendre le contréle a
distance de votre poste, afin de vous assister. L'opération est simple, rapide et nécessite votre accord explicite
a chaque connexion.

1. TELECHARGER ANYDESK

Cliquez sur le lien ci-dessous pour télécharger I'application :

> Télécharger AnyDeskClient.exe

Le fichier AnyDeskClient.exe sera téléchargé dans votre dossier Téléchargements.

2. [»] LANCER L'APPLICATION

1 Ouvrez le fichier téléchargé
Double-cliqguez sur AnyDeskClient.exe dans votre dossier Téléchargements.

2 L'application se lance sans installation
Aucune installation n'est requise. AnyDesk démarre directement dans une fenétre.

3. COMMUNIQUER VOTRE CODE ANYDESK

Une fois AnyDesk ouvert, un identifiant unique s'affiche a I'écran (code a 9 chiffres) :

Votre identifiant AnyDesk

123 456 789

(exemple — votre code sera différent)

Merci de nous communiquer ce code par téléphone ou email afin que nous puissions établir la connexion.

Votre accord est indispensable

La connexion ne sera possible qu'avec votre accord explicite. Une fenétre de confirmation
s'affichera a I'écran : vous devrez cliquer sur Accepter pour autoriser la connexion. Vous
pouvez interrompre la session a tout moment en fermant la fenétre AnyDesk.

En cas de difficulté, contactez I'équipe technique Microtec

atelier@microtec.fr +33 (0)2 43 38 13 91

Document Interne — Microtec / Groupe Albatros | Confidentiel | Version 1.0 | L'équipe technique Microtec


https://my.anydesk.com/v2/api/v2/custom-clients/downloads/public/95IN88MNGMTO/AnyDeskClient.exe

Les captures d'écran sont fournies a titre indicatif. Elles peuvent varier
Iégérement selon votre systéeme d'exploitation et la version d'AnyDesk
installée.

Téléchargements .‘H‘

Fichier Accueil Partage Affichage
T Copier OCouper O Coller O Supprimer O Renommer
[ce PC > Téléchargements ] [ 0 Rechercher dans : Tékschargements
O Accés rapide Nom Date de modification Type Taille
0 CePC O rapport_mars_2025.pdf 20/03/2025 14:32 Fichier PDF 856 Ko
O Bureau O photo_equipe jpg 15/03/2025 09:17 Fichier JPG 3402 Ko
O Téléchargements
O budget_QLxisx 10/03/2025 11:45 Feuile Excel 1204 Ko
O Documents
O Images O AnyDeskClient.exe Aujourd'hui 10:23 Dapbisstidigwezinid 4320 Ko
O Réseau O Setup VLC 302lexe 02/02/2025 16:08 Application Windows -o
5 éiéments | AnyDeskClient.exe sélectionné | 4,22 Mo
AnyDesk nne sl
Connexion Affichage Actions Aide
Votre bureau Bureau distant

Entrer l'identifiant ou I'alias AnyDesk :

[ ]
Slenia e

@ Contrdle a distance

Votre identifiant AnyDesk

() Voir uniquement

Connexions récentes () Transfert de fichiers

O Parametres

YT \osion50.8 | Sécurisé TLS 1.2
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